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+++Wichtiger Hinweis+++
Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

unsere KundenCenter werden am am Donnerstag, dem 21.03.2024 bereits ab 13:00 Uhr schließen.

Für Fragen stehen wir Ihnen in dieser Zeit telefonisch von 08:00 - 20:00 Uhr unter der Rufnummer 02202-2855-800 sowie per E-Mail an kunsenservice@belkaw.de zur Verfügung.

Wir danken für Ihr Verständnis!
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                                Wir helfen Ihnen gerne weiter.
Kundenservice02202-2855-800

Mo. – Fr.: 8.00 bis 20.00 Uhr

	kundenservice@belkaw.de
	Kontaktformular
	KundenCenter
	HilfeCenter




	Strom
	Gas
	Wasser
	Energieausweis










                        

                            
                                
                                    
                                        Unsere KundenCenter vor Ort:
                                    
                                

                                
                                    
                                        
                                    

                                    Bergisch GladbachBurscheidLeichlingenLindlar
Bergisch Gladbach
Hauptstraße 211
51465 Bergisch Gladbach

Montag bis Freitag von 10.00 bis 18.00 Uhr
Samstag von 9.00 bis 13.00 Uhr (Samstags keine Einzahlungen möglich)
Route planenAnfahrt
Service

                                              Tarifberatung
                                          



An- und Abmeldungen



Änderungen von Kundendaten



Fragen zur Abrechnung



EC-Cash-Zahlungen



Hilfe bei Zählersperrungen und -öffnungen




Details ansehen


Burscheid
Ewald-Sträßer-Weg 8
51399 Burscheid

Montag von 9.00 bis 17.00 Uhr
Dienstag und Donnerstag von 9.00 bis 15.00 Uhr
Mittwoch geschlossen
Freitag von 9.00 bis 13.00 Uhr
Route planenAnfahrt
Service
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Leichlingen
Im Brückerfeld 15
42799 Leichlingen

Montag und Donnerstag von 9.00 bis 17.00 Uhr
Dienstag geschlossen
Mittwoch von 9.00 bis 15.00 Uhr
Freitag von 9.00 bis 13.00 Uhr
Route planenAnfahrt
Service

                                              Tarifberatung
                                          



An- und Abmeldungen



Änderungen von Kundendaten



Fragen zur Abrechnung
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Eichenhofstraße 4
51789 Lindlar

Montag von 9.00 bis 17.00 Uhr
Dienstag geschlossen
Mittwoch von 9.00 bis 15.00 Uhr
Donnerstag geschlossen
Freitag von 9.00 bis 13.00 Uhr
Route planenAnfahrt
Service
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                                        Bitte melden Sie Störungen an unseren Entstördienst:
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                                    Meine BELKAW
                                    Unser OnlineService für Privat- und Gewerbekunden, einfach, bequem und rund um die Uhr.

                                

                                
                            

                            
                            
                                  
                                    
                                        
                                    

                                    
                                        BusinessDesk
                                        Unser Dokumentenservice für Geschäftskunden - einfach auf alle Dokumente zugreifen.
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Das von Ihnen angeforderte Dokument konnte nicht gefunden werden

Dies kann mehrere Gründe haben:


	Die Seite hat im Rahmen einer technischen Umstrukturierung eine neue Seitenadresse (URL) erhalten.
	Sie haben die Seitenadresse (URL) von Hand eingegeben. Vergewissern Sie sich, dass Ihre Eingabe korrekt ist.
	Die Seite ist zurzeit nicht verfügbar. Versuchen Sie, die Seite zu einem späteren Zeitpunkt nochmals aufzurufen.



                    

                

            

        


            




    


    


    
    
    
    
        
            
                
            

            Wir helfen Ihnen gerne weiter.




Kundenservice02202-2855-800

Mo. – Fr.: 8.00 bis 20.00 Uhr

	kundenservice@belkaw.de
	Kontaktformular
	KundenCenter
	HilfeCenter




	Strom
	Gas
	Wasser
	Energieausweis











EntstördienstBitte melden Sie Störungen an unseren Entstördienst:

02202-16-7302


EnergielösungenSie haben Interesse an einer neuen Heizung, Energieberatung, Wallbox oder PV-Anlage?

02202-9612-999

Mo. – Fr.: 8.00 bis 20.00 Uhr

	energieeffizienz@belkaw.de
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